DIE WICHTIGSTEN FUNKTIONEN

Application Suite

e Applikationskonsistente Snapshot
Backups

e Extrem schnelles Recovery nach
Fehlern oder Ausfallen

e Mit der Disaster Recovery-Losung
integriert

Server Suite

¢ \ereinfachte Bereitstellung und
dynamische Neuzuweisung von Storage

e Assistenten helfen beim Mappen und
Managen der Speicherbereitstellung

e Unterstitzung der Systemkonsolen
von Drittherstellern fir das Management
von NetApp Storage

Data Suite

e Software flr das Management von
Backups und Replizierungen in
festplattenbasierten NetApp Daten-
sicherungsumgebungen

e Automatische Datensicherungs-
einstellungen

e Skalierbare File Server-Visualisierung

* Transparente Migration und Konsoli-
dierung auf NetApp Storage

® Unterbrechungsfreier Datenzugriff fUr
Anwender bei Ausféllen

Storage Suite

e Zentralisiertes Storage- und Konfigura-
tionsmanagement

¢ Rollenbasierte Zugriffssteuerung

e Detailliertes Asset-Management

e Zentralisierte Uberwachung und
Berichterstellung

e Auslastungsberichte auf Dateiebene

e Visualisierung, Uberwachung sowie
Performance- und Asset-Management
fur FC SAN

e Storage-Ressourcenmanagement flr
heterogene Umgebungen

SOFTWARE

NETAPP MANAGEABILITY
SOFTWARE FAMILY

UBERBLICK

Die Informationstechnologie selbst und
auch die Organisationen, die sich mit der
IT befassen, sind zunehmend komplexer
geworden. Wie in anderen hochentwickel-
ten Berufszweigen haben sich auch im IT-
Bereich spezialisierte Tatigkeiten heraus-
gebildet, etwa flr Applikationen, Server
und Storage-Systeme. Mitarbeiter bewe-
gen sich bevorzugt im Rahmen ihrer
eigenen Disziplin. Manche Aufgaben erfor-
dern jedoch die Koordinierung Uber die
Grenzen des eigenen Fachgebiets hinaus.

Applikationsadministratoren verfigen Uber
Tools, die Daten aus Applikationssicht
darstellen. Server-Administratoren haben
dagegen Tools, die ihnen eine Sicht
geman ihrer Welt verschaffen. Die Daten,
die dafur bendtigt werden, befinden

sich jedoch auf Festplatten, die Teil des
physischen Storage-Systems sind. Um
Zugriff auf diese Daten zu erhalten, mUs-
sen diese Administratoren derzeit wie
Storage-Administratoren mit den Daten
arbeiten. Storage-Administratoren fungie-
ren haufig als ,,Helpdesk* flr andere
Administratoren, was hohe Redundanz,
Verzdgerungen bei Arbeitsprozessen und
ein enormes Detailwissen zur Folge hat.
Die Systemressourcen sind nicht ausge-
lastet — wahrend die Administratoren
Uberbeschaftigt sind und dennoch nicht
optimal eingesetzt werden.

Um dieses Problem zu 16sen, bietet die
NetApp Manageability Software einen
neuen Ansatz: Mit integriertem Daten-
management (IDM) kdnnen Administrato-
ren Daten aus einer Business-Perspektive
managen. IDM trennt das reine Daten-
management vom Management des

physischen Storage und integriert es in
die Applikationen und Arbeitsprozesse der
Datenbesitzer. Grundlage dieser Trennung
sind erstens Daten-Sets (Grundeinheiten
aggregierter Daten mit &hnlichen Eigen-
schaften), zweitens Richtlinien fir das Ma-
nagement der Daten und drittens Zugriffs-
steuerungen, die den Handlungsspielraum
eingrenzen. Die Richtlinien werden vom
Storage-Administrator festgelegt, wobei
der Datenbesitzer Integrationstools direkt
und ohne Einbindung des Administrators
verwenden kann.

Dank des IDM-Ansatzes kénnen Admini-
stratoren Management-Aufgaben ohne
Fachwissen aus anderen Disziplinen
durchfihren. So kénnen routinemaBige
Storage-Aufgaben von Applikations- und
Serveradministratoren ausgeflhrt werden
— ohne Storage Management-Kenntnisse
und ohne den Storage-Administrator
einzubeziehen. Storage-Administratoren
werden von der zeitraubenden Kommuni-
kation mit anderen Administratoren
entbunden und kénnen sich daher auf
geschéaftsstrategisch wichtigere Aufgaben,
wie z. B. Storage-Optimierung, Perfor-
mance-Management, Einhaltung von
Gesetzen und Richtlinien und héhere Da-
tenverflgbarkeit, konzentrieren. Auf diese
Weise profitieren beide Seiten. Die Losung
bietet umfassende Daten- und Storage
Management-Tools, die die Produktivitat
und die Flexibilitdt der IT-Administratoren
deutlich erhdhen.



,Durch den Einsatz der NetApp Losung fur unsere Exchange 2003 Infrastruktur
entfillt die Backup-Zeit von vier Tagen. Die Recovery-Zeit nach einem Viren-
angriff konnte von zwei Tagen auf 45 Minuten reduziert werden.*

JOHN BEAUBRUN  Vize-Hochschulleiter, Dean und CTO, Barry University

Die NetApp Manageability Software
Family, basierend auf integriertem Daten-
management, ist eine ganzheitliche, flr
unterschiedliche [T-Aufgaben optimierte
Lésung mit vier Suiten, die auf die Anfor-
derungen von Applikations-, Server- und
Storage-Administratoren zugeschnitten
sind. Darlber hinaus bietet sie allgemeine
Management-Services, Sicherheit und
rollenbasierte Zugriffssteuerungen.

APPLICATION SUITE

Mit der NetApp Application Suite kann die
Produktivitat von Administratoren im ge-
samten [T-Bereich wesentlich verbessert
werden. Die SnapManager Produktgruppe
integriert sich in serverbasierte Software,
wie etwa Oracle Datenbanken, um online
schnelle Backups, Restores, Recoverys
und Klonen der Produktionsdaten zu
ermdglichen — ohne Einschrankung der
Performance.

Microsoft Exchange, SQL Server und
Oracle Datenbanken stellen unternehmens-
kritische Komponenten Ihrer Infrastruktur
dar. Mit der NetApp Application Suite
kénnen lhre Exchange- und Datenbank-
Administratoren Routineaufgaben des
Datenmanagements erledigen, ohne jedes
Mal den Storage-Administrator einzube-
ziehen. Die Produktivitat wird gesteigert

— umstandliche und zeitaufwandige manu-
elle Prozesse werden vermieden. Zudem
koénnen Storage-Administratoren wichtige,
aber routinemaBig durchgefuhrte Aufga-
ben delegieren und sich strategisch
relevanteren Storage-Tatigkeiten widmen.

SnapManager fur Oracle ist mit Oracle 9i
R2 und Oracle 10g R2 integriert. Die Soft-
ware rationalisiert online durchgeflihrte
Backups, schnelle Restores, Recoverys
und Klon-Prozesse, ohne die Datenbank-
Performance zu beeintréchtigen, und
bietet nahtlose Integration mit den Oracle
Technologien ASM, RMAN und RAC.

Mit SnapManager fir SQL Server kdnnen
Datenbankadministratoren routinemaBige
Datenmanagement-Aufgaben in Umge-
bungen mit SQL Server 2000 oder SQL
Server 2005 durchfihren, ohne die Per-
formance flr Endanwender einzuschran-
ken. SnapManager ist zudem mit Micro-
soft Cluster Server integriert, was hoch-
verflgbare Implementierungen ohne Mehr-

belastung des Storage-Systems ermdglicht.

Der neue, vereinfachte Ansatz von
SnapManager fur Exchange ermoglicht
Administratoren das einfache, problem-
freie Datenmanagement flir Exchange
2003 und Exchange 2007. So kénnen
Exchange Administratoren routinemaBige
Backups, Restores und Recoverys fur
Microsoft Exchange Datenbanken planen
und automatisieren, die Backup-Aufbe-
wahrung richtlinienbasiert festlegen und
Datenbanken problemlos zwischen
NetApp Storage-Systemen migrieren.

SERVER SUITE

Die NetApp Server Suite bietet eine
serverorientierte Alternative zu manuellem
Storage-Management. Systemadminis-
tratoren kdnnen Daten einfach innerhalb

der zugrunde liegenden Storage-Infra-
struktur abbilden, managen und migrie-
ren, ohne dass dabei nachgelagerte
Applikationen oder Datenbanken betroffen
werden.

Mit NetApp SnapDrive fir Windows und
SnapDrive flir UNIX werden manuelle
Storage Management-Prozesse und Skrip-
te Uberfliissig. Uber die intuitive SnapDrive
Oberflache kdnnen sie neue oder vorhan-
dene NetApp Storage-Systemkomponen-
ten dynamisch managen und bereitstellen.
SnapDrive dient dazu, virtuelle Laufwerke
online hinzuzuflgen, zu léschen, zu map-
pen und zu spiegeln. Die Kapazitat ist on-
the-fly ausbauféhig, ohne den Zugriff auf
Applikationen einzuschréanken oder die Per-
formance des Systems zu beeintrachtigen.

Wenn Sie Ihre Unternehmensnetzwerke
mit HP OpenView, Tivoli Enterprise oder
Microsoft Operations Manager managen,
koénnen Sie mit ApplianceWatch auch
NetApp Storage-Systeme in diese
Management-Umgebungen integrieren.

DATA SUITE

Die NetApp Data Suite vereinfacht die
Ausflihrung von Aufgaben durch logische
Ansichten fur das Datenmanagement.

Sie liefert Administratoren effiziente Tools
fUr File Server-Virtualisierung, transparente
Datenmigration und Storage-Konsolidie-
rung, schnelles Disaster Recovery und
Data Lifecycle Management. Die Data
Suite besteht aus Protection Manager und
Virtual File Manager.



Protection Manager ist eine Software fur
Backup und Replizierung in festplattenba-
sierten NetApp Datensicherungsumge-
bungen. Durch richtlinienbasiertes Manage-
ment, einschlieBlich automatischer
Datensicherungseinstellungen, steigert
Protection Manager die Zuverlassigkeit
der Datensicherung und die Produktivitat.

Virtual File Manager ist ein Datenmanage-
ment-Produkt, das verteilten File Storage
in heterogenen Storage-Umgebungen
unter Windows, UNIX und Linux logisch
aggregiert. Die Software bietet Visualisie-
rung Uber Global Namespace und richt-
linienbasiertes Management von verteiltem
File Storage.

Mit Virtual File Manager kénnen Storage-
Administratoren ihre Enterprise-Filesyste-
me aus NetApp Storage Appliances

und Servern fur offene Systeme in einer
einzigen Ansicht anzeigen und so ein
unterbrechungsfreies Datenmanagement
erreichen. Virtual File Manager ist in zwei
Versionen erhéltlich — Enterprise Edition
und Migration Edition.

Die Enterprise Edition ist eine umfassende
L6sung fur unterbrechungsfreie Daten-
migration, Business Continuity, remote
Datenmanagement und Data Lifecycle
Management gemaR richtlinienbasiertem
Management mit Global Namespace.

Die Migration Edition ist ein Zusatzmodul
zur Enterprise Edition und bietet aus-
schlieBlich Funktionen fur die Datenmigra-
tion. Sie automatisiert Migrationsaufgaben
und bietet transparente Datenmigration.
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Abb. 1) NetApp Manageability Software-Portfolio.
Ein integrierter Datenmanagement-Ansatz




STORAGE SUITE

Die NetApp Storage Suite bietet richt-
linienbasierte Steuerungsoptionen und
umfassende Storage Management-
Funktionen.

Ein breitgefachertes Tool-Set fur das
Betriebs- und Ressourcenmanagement
befahigt IT-Administratoren dazu, die
Infrastruktur des Netzwerkspeichers zu
steuern, zu Uberwachen und zu managen
— auf Dateibene, hinsichtlich Echtzeit-
Performance und Trends.

Mit den leistungsstarken, intuitiven und
oftmals automatisierten Storage Manage-
ment-Funktionen der NetApp Storage
Suite kdnnen Ihre Administratoren vielfalti-
ge Storage-Management-Aufgaben
Uberblicken und managen. Der IDM-
Ansatz erlaubt es Storage-Administrato-
ren, richtlinienbasierte, von Zugriffsrechten
abhangige Storage-Funktionen an andere
Administratoren zu delegieren. Statt als
~Helpdesk® zu fungieren, kénnen sich
Storage-Administratoren auf strategisch
wichtigere Aufgaben konzentrieren, wie
etwa Verbesserung der Storage-Auslas-
tung, Performance-Management und
Data Lifecycle Management.

NetApp Operations Manager ist eine

leistungsstarke, benutzerfreundliche
Applikation, mit der sich mehrere NetApp

¢
NetApp

Systeme Uber eine einzige Konsole
managen lassen. So kénnen lhre Admini-
stratoren in klrzester Zeit ein komplettes
Enterprise-Storage-Netzwerk implemen-
tieren, zuweisen und managen. Operations
Manager fUhrt automatische Wieder-
auffindungs- und Uberwachungsvorgénge
fur eine Storage-Infrastruktur durch.

File Storage Resource Manager (FSRM)
gibt lhren Administratoren ein besseres
Verstandnis der verschiedenen Dateitypen
in der Storage-Umgebung. Dies erlaubt
das Aufstellen von Richtlinien fur das
Loschen von Daten, die lange nicht
verwendet, gar nicht genutzt oder von
ehemaligen Mitarbeitern gespeichert
wurden.

SAN Manager bietet Funktionen fur das
Durchsuchen, die Visualisierung, das
Management und die Uberwachung von
SAN-Netzwerken mit Produkten mehrerer
Hersteller. Die Losung bietet zentralen
Zugriff auf die Storage Fabric — vom
HBA bis zum Festplatten-Array — und
liefert Ihren Administratoren Tools fur
Performance-Uberwachung, Ereignis-
Management und Asset-Management im
Storage Area Network.

NetApp CommandCentral Storage
(CCStorage) by Symantec verfugt Uber
eine zentrale Betriebskonsole fur die

Bereitstellung von Speichermanagement-
Services in groBen, heterogenen SAN-
Umgebungen. Die Losung ermoglicht
Provisionierungs-, Performance- und
Richtlinien-Management in heterogenen
Storage-Umgebungen. AuBBerdem bietet
CCStorage individuell anpassbares,
richtlinienbasiertes Management zur Auto-
matisierung von Benachrichtigungen,
Recovery und anderen Aktionen, die vom
Anwender definiert werden kdnnen.

Mit CCStorage haben Sie einen komplet-
ten Uberblick. Sie kénnen Applikationen
dynamisch den verwendeten Ressourcen
zuordnen und Storage Tiers so einrichten,
dass Daten je nach Geschaftsanforderun-
gen geeigneten Storage-Systemen zuge-
wiesen werden.

UBER NETWORK APPLIANCE

Network Appliance ist weltweit ein
fUhrender Anbieter von Unified Storage-
Loésungen fur Unternehmen mit intensiver
Datennutzung. Seit der Griindung 1992
verzeichnet NetApp Innovationen bei
Technik, Produkten und in der Zusam-
menarbeit mit Partnern, um das Daten-
management zu vereinfachen. Informa-
tionen zu Lésungen und Services von
Network Appliance finden Sie unter
www.netapp.de.
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